
R&D 기술문서 작성을 위한 국·영문 테크니컬 라이팅 

세미나 안내

(2019. 4. 10., TTA아카데미)

 □ 행사 목적 및 내용

  ㅇ (목적) 글로벌 SW 기업으로의 도약을 위한 기업 내 기술 문서 작성자의 국·영문 B2B 
테크니컬 라이팅 역량 확보

  ㅇ (내용) SW 개발 효율화를 위한 실용적인 개발문서 작성의 중요성, 정확하고 명
확한 개발문서 작성 방법 등 

 □ 행사 기간 및 장소

  ㅇ (기간) 2019년 5월 3일(금), 13:00 ~ 17:00(4시간)

  ㅇ (장소) TTA 9층 교육장 (경기도 성남시 분당구 분당로 47, 서현역)

 □ 참가 비용

  ㅇ 무료(선착순 마감) 

  ㅇ 교재 제공

 □ 문의처

한국정보통신기술협회 TTA아카데미 홍수정 선임연구원

- 전 화 : 031)780-9388
- 이메일 : sw_edu@tta.or.kr

 □ 세부 행사 내용

시 간 발 표 내 용

12:30～13:00
(30) 접수 및 안내

13:00～13:30
(30)

○ SW 개발 효율화를 
위한 실용적인 개발문서 
작성의 중요성

- 배경 및 필요성
- 국내 현황 VS 해외 현황
- 국내 기업의 개발문서 교육 및 개선 사례

(요구사항 분석서, SDK 가이드, API 가이드, 
프로젝트 차터 위주)

- Q&A

13:30～13:40
(10) 휴 식

13:40～15:00
(100)

○ 정확하고 명확한 
개발문서 작성 방법

- B2B 테크니컬 라이팅 개념 및 중요성
- B2B 테크니컬 라이팅 절차
- 개발문서 소개

(요구사항 분석서, SDK 가이드, API 가이드 
위주)
Ÿ개발문서 목적 및 대상
Ÿ국제 표준 및 스타일 가이드 소개
ü Requirements Specification 

with the IEEE 830 Standard 
ü IBM Style Guides 

- 효과적인 국문 개발문서 작성 방법
- Q&A

15:00～15:15
(15) 휴 식

15:15～16:15
(60)

○ 프로젝트 관련자들을 
만족시키는 개발문서 
작성 방법

- 프로젝트 관련자(특정독자) 분석의 중요성
- 프로젝트 관련자 분석 방법 

Ÿ1차적, 2차적 프로젝트 관련자 정의
Ÿ프로젝트 관련자의 기술배경 조사

- 개발문서 별 프로젝트 관련자 분석 및 
  기본적인 개발문서 작성 방법

(요구사항 분석서, SDK 가이드 위주)
- Q&A

16:15～16:25
(10) 휴 식

16:25～17:00
(35)

○ 개발문서 검증을 위한 
사용성 테스트 방법

- 사용성 테스트 배경 및 필요성
- 사용성 테스트 개념 및 중요성
- 사용성 테스트 절차 및 방법
- 사용성 테스트 통한 개발문서 검증 사례

(요구사항 분석서, SDK 가이드 위주)
- Q&A



□ 오시는 길
Ÿ 한국정보통신기술협회 9층 교육장(경기도 성남시 분당구 분당로 47(서현동 267-2)


